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KRAWĘDŹ

Obowiązuje od 3 października 2026 r.

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest NLL sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Augustyna
Szamarzewskiego 21/2, 60-514 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru
Sądowego pod numerem KRS 0001255451, NIP 7812114542, REGON 545294896, dalej „Administrator”.

W sprawach związanych z danymi osobowymi można skontaktować się pod adresem:
redakcja@magazynkrawedz.pl.

2. Jakie dane przetwarzamy

W zależności od sposobu korzystania z Serwisu możemy przetwarzać:

adres e-mail podany przy zamówieniu lub kontakcie;

informacje o zamówieniu, zakupionym numerze Magazynu, cenie i statusie płatności;

identyfikator lub inne informacje o transakcji otrzymane od operatora płatności;

treść korespondencji, reklamacji i próśb o ponowną wysyłkę;

dane techniczne niezbędne do działania i bezpieczeństwa Serwisu, takie jak adres IP, data i czas
połączenia oraz informacje zapisywane w logach serwera;

dane wymagane przepisami podatkowymi lub rachunkowymi, jeżeli obowiązek ich przetwarzania
powstanie w związku ze sprzedażą.

Magazyn może mieć indywidualny numer, ale numer ten nie zawiera danych osobowych klienta.

3. Cele i podstawy przetwarzania

Dane osobowe przetwarzamy w następujących celach:

1. Przyjęcie zamówienia, obsługa płatności, zawarcie i wykonanie umowy, wysłanie Magazynu oraz
ewentualna ponowna wysyłka — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, ponieważ przetwarzanie jest
niezbędne do wykonania umowy lub podjęcia działań przed jej zawarciem.

2. Obsługa reklamacji oraz udzielanie odpowiedzi na wiadomości dotyczące zakupu — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w zakresie obowiązków wynikających z prawa
konsumenckiego.

3. Wykonanie obowiązków podatkowych, rachunkowych i innych obowiązków prawnych — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

4. Zapewnienie bezpieczeństwa Serwisu, zapobieganie nadużyciom, prowadzenie logów technicznych
oraz ustalanie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
czyli prawnie uzasadnionego interesu Administratora.



Danych podanych przy zakupie nie wykorzystujemy do wysyłania newslettera ani marketingu bez odrębnej
podstawy prawnej.

4. Czy podanie danych jest obowiązkowe

Podanie adresu e-mail jest dobrowolne, ale niezbędne do złożenia zamówienia i dostarczenia Magazynu.
Niepodanie adresu lub podanie błędnego adresu uniemożliwi prawidłową realizację zamówienia.

Podanie danych w reklamacji lub wiadomości jest dobrowolne, ale brak informacji pozwalających
zidentyfikować zakup albo wyjaśnić sprawę może uniemożliwić jej obsługę.

5. Płatności Paynow

1. Płatność za Magazyn jest realizowana za pośrednictwem linku płatniczego Paynow.

2. Do Paynow przekazywane są wyłącznie informacje niezbędne do utworzenia i rozliczenia transakcji.
Adres e-mail klienta nie będzie przekazywany, jeżeli nie jest wymagany do realizacji płatności.

3. Operator Paynow przetwarza dane związane z płatnością jako odrębny administrator, na zasadach
przedstawionych klientowi w serwisie płatniczym i dokumentach Paynow.

4. Administrator otrzymuje od operatora informacje potrzebne do ustalenia, czy płatność została
wykonana, i do powiązania jej z zamówieniem.

6. Odbiorcy danych

Dane mogą być udostępniane lub powierzane wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji wskazanych
celów następującym kategoriom odbiorców:

SEOHOST sp. z o.o. — dostawcy hostingu, poczty elektronicznej, infrastruktury technicznej,
zabezpieczeń, logów i kopii zapasowych;

operatorowi płatności Paynow — w zakresie obsługi i rozliczenia płatności;

dostawcom usług informatycznych, jeżeli ich pomoc będzie niezbędna do utrzymania lub
zabezpieczenia Serwisu;

podmiotom świadczącym obsługę księgową, podatkową lub prawną, jeżeli będzie to niezbędne;

organom publicznym, jeżeli przekazanie danych wynika z obowiązujących przepisów.

Podmioty przetwarzające dane na zlecenie Administratora mogą używać ich wyłącznie zgodnie z umową i
poleceniami Administratora.

7. Okres przechowywania danych

1. Dane związane z zamówieniem i wykonaniem umowy przechowujemy przez czas potrzebny do jej
realizacji, a następnie przez okres wymagany przepisami podatkowymi i rachunkowymi lub do
upływu okresu przedawnienia roszczeń.

2. Dokumenty i dane wymagane do rozliczeń podatkowych przechowujemy przez okres wynikający z
aktualnie obowiązujących przepisów.

3. Korespondencję dotyczącą reklamacji i ponownej wysyłki przechowujemy do zakończenia sprawy, a
następnie do czasu upływu okresu, w którym mogą być dochodzone związane z nią roszczenia.



4. Logi techniczne przechowujemy przez okres niezbędny do zapewnienia bezpieczeństwa,
diagnostyki i ochrony przed nadużyciami.

5. Dane nie są przechowywane dłużej, niż jest to potrzebne do celu, w którym zostały zebrane, chyba
że dalsze przechowywanie wynika z obowiązku prawnego.

8. Prawa osób, których dane dotyczą

Na zasadach określonych w RODO osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo do:

dostępu do danych i uzyskania ich kopii;

sprostowania danych;

usunięcia danych;

ograniczenia przetwarzania;

przenoszenia danych;

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie
Administratora.

W celu skorzystania z praw można napisać na adres redakcja@magazynkrawedz.pl. Niektóre prawa mogą
podlegać ograniczeniom wynikającym z przepisów, w szczególności gdy dalsze przechowywanie danych
jest konieczne do wykonania obowiązku prawnego albo ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

Osoba, która uważa, że jej dane są przetwarzane niezgodnie z prawem, może wnieść skargę do Prezesa
Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

9. Zautomatyzowane decyzje i profilowanie

Administrator nie wykorzystuje danych klientów do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania.

10. Pliki cookies i dane techniczne

1. Serwis wykorzystuje wyłącznie techniczne pliki cookies lub podobne rozwiązania niezbędne do
prawidłowego działania strony, zapewnienia jej bezpieczeństwa i udostępnienia funkcji żądanych
przez użytkownika.

2. Serwis nie wykorzystuje cookies do reklamy behawioralnej, remarketingu ani profilowania
użytkowników.

3. Techniczne cookies nie wymagają zgody, jeżeli są niezbędne do transmisji komunikatu lub
dostarczenia usługi żądanej przez użytkownika.

4. Użytkownik może zarządzać cookies w ustawieniach swojej przeglądarki. Ich zablokowanie może
spowodować nieprawidłowe działanie niektórych funkcji Serwisu.

11. Bezpieczeństwo danych

Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne mające chronić dane przed utratą,
zmianą, nieuprawnionym dostępem lub ujawnieniem. Serwis korzysta z szyfrowanego połączenia, kontroli



dostępu, zabezpieczeń hostingowych i kopii zapasowych.

12. Zmiany Polityki prywatności

Polityka może zostać zaktualizowana w przypadku zmiany przepisów, sposobu działania Serwisu, procesu
sprzedaży albo wykorzystywanych usług technicznych. Aktualna wersja jest publikowana w Serwisie wraz z
datą jej obowiązywania.


